1. Preis praxis academy 2008

Team REHAU AG + Co

Erarbeitung eines Marktbearbeitungskonzepts fiir das
neue REHAU Terrassenabdecksystem ,RELAZZO®

Fiir die praxis academy 2008 hat der Polymerspezialist REHAU
eine seiner zahlreichen Innovationen zum Thema gemacht. Die
Aufgabe fiir Chris-Martin Enders, Student der Betriebswirt-
schaftslehre an der Hochschule Hof, war es, ein Konzept fiir die
Markteinfithrung des neuen Terrassenabdecksystems zu ent-
wickeln. RELAZZO aus einem neuartigen Wood-Polymer-Com-
posite vereinigt die Vorteile von Holz und spezialisierten Kunst-
stoffen in sich.

Mit dem innovativen Deckingsystem kdnnen ganz neue For-
men in der Terrassengestaltung verwirklicht werden, die hoch-
ste Designanspriiche erfiillen und den Anforderungen nach
Haltbarkeit, Okologie und Sicherheit entsprechen.

In einem Pilotmarkt wurde das Programm bereits erfolgreich
eingefiihrt. Rasch erkannte man bei dem international tatigen
Familienunternehmen weitere Potenziale, zum Beispiel bei re-
prasentativen Groprojekten wie den Docklands in Hamburg,
Naturbiihnen oder groen Strandpromenaden.

Der Herausforderung nahm sich Chris-Martin Enders an. Er stu-
diert internationale Betriebswirtschaftslehre in Deutschland
und den USA; seine Studienschwerpunkte sind Personal &
Organisation sowie Marketing & Vertrieb. Der gelernte Steu-
erfachangestellte hat sein Abitur auf dem zweiten Bildungs-
weg erworben und sich wéhrend seiner Praktika im In- und Aus-
land auf Projektmanagement spezialisiert. Erste Erfahrungen
sammelte der 24-Jahrige unter anderem bei ehrenamtlichen
Leitungsfunktionen in seiner Heimatstadt Kulmbach und an
der Hochschule.

Enders Aufgabe war es, ein praxisrelevantes und somit an-
wendbares Marktbearbeitungskonzept fiir groRe Bauprojekte
zu erstellen. Von Anfang an war der 24-Jahrige mit grofiem
Elan dabei und stiirzte sich mit kreativen Ideen in die Arbeit.

Zunéachst bedeutete das fiir ihn, das richtige Verstandnis fiir
den Markt und seine Spielregeln zu entwickeln. Hierzu war eine
intensive, umfassende Literaturrecherche und Expertenbefra-
gung notwendig. Mit diesem Wissen im Hintergrund und ge-
paart mit einer smarten ldee entwickelte der 24-Jahrige im
Rahmen der praxis academy einen neuen Losungsansatz fiir
Vertrieb und Marketing.

Die erste Bewdhrungsprobe fiir sein Konzept waren die kriti-
schen Augen seiner Betreuer Michael Plaum, Leiter Projekte
des strategischen Geschaftsfeldes Industrie, und Peter Michels,
Bereich Planung & Controlling und Leiter Akademie Industrie.
Der Ansatz von Chris-Martin Enders, sich mit neuen Methoden
aus Vertrieb und Marketing verstarkt auf den marktrelevanten
Entscheiderkreis der Architekten zu konzentrieren, iberzeug-
te bei der Endprasentation auch die Vertreter aus der Ge-

schéftsleitung und wird derzeit umgesetzt.
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